Flugticket aus GDS und CRS verarbeiten

Zusatzmodule Berechtigungsstufen

Modul Commercial oder Modul Einkauf z.T. erforderlich

?
a

Alle Berechtigungsstufen

In diesem Tutorial wird aufgezeigt, wie ein Dossier mit einem Flugticket-MIR erstellt wird. Ausgangspunkt Arbeitsplatz -> Home:

Es kdnnen folgende BSP Dokumententypen importiert werden:

Register

Ticket

Exchange Ticket

EMD-A (EMD Associated): Das EMD-A wird nur fur einen mit dem Flug verbundenen Zusatzdienst ausgestellt, wie z. B.
Sitzplatze, Mahlzeiten und Gepéck. Die Ausstellung eines einzelnen oder mehrerer EMD-A in einer einzigen Transaktion ist
maoglich. Sowohl EMD-A als auch EMD-S in einer einzigen Transaktion ausstellen ist nicht méglich.

EMD-S (EMD Stand-Alone): Das EMD-S wird fur nicht flugbezogene Leistungen ausgestellt, z. B. fir eine Umbuchungsgebihr
oder eine Gruppenkaution. Die Ausstellung eines einzelnen oder mehrerer EMD-S in einer einzigen Transaktion ist méglich.
Sowohl EMD-S als auch EMD-A in einer einzigen Transaktion ausstellen ist nicht moglich.

EMD-S Refundable Balance (Galileo only): Ein "EMD-S fir Refundable Balance", auch "Residual Value" genannt, hat immer
den Wert CHF 0.00, weil es keine Riickerstattung ist, sondern lediglich eine Bestatigung, dass der Kunde ein Guthaben flr den
rickerstattungsfahigen Restwert hat.

Ticket Refund

EMD-Refund (Galileo only): "EMD-Refund" sowie, falls das Originalticket per Kreditkarte bezahlt wurde, die Zahlung
(Ruckerstattung)

Aktion Beschreibung


https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Home

Die Eine Reservation kann entweder mittels Doppelklick oder mittels Setzen des Flags vor der entsprechenden Reservati
Flugticket ~ das selbe Dossier verarbeitet werden.
anwahlen:

Arbeitsplatz Buchhaltung ~ Adreszen Dossiers « Dienste Auswertungen Verwaltung

[¥] Fileer
violltext
verarbeitsts Ressrvationen anzsigen [}
suchen
lz':ngum';t -5
Auwihlen: alle | Keine
NI system subtype Produkt Von ﬂ,
Galilao P 17.05.2021
O R- HEE313 Galilen BSP 17.08.2021
(] R- GERICT Galileo BSP 17.05.2021
[m} R- ATHMOO Galileo BSF 17.08.2021
O R- 46520361 CETS ME IMHOTUS 30.04.2021

durwithlen: Alle | Keine

Anschliessend 6ffnet sich die Maske, mit welcher ein neues Dossier generiert wird. Siehe dazu: Dossier generieren


https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/pages/viewpage.action?pageId=24551918

Mit Klick
auf den
Button
[Erstellen]
wird ein
neues
Dossier
generiert.

Reservation(en) wahlen

Tizel® | Jhre Reise nach Ziirich 01.05.2021 - 02.05.2021
Reservation Galileo, Hans Muster,ZRH, 01.05.2021, ATNMQO, NB
Reservation
Rzservation
Reservation
Reservation
Inhaber
Inhaber*
Dossier
Werkaufswihrung CHF
Honarar Dossierbearbeitung (50.00)
Batrag Honorar 50.00
Rechnung
Reiseprogramm
Rechnung Gffnen D
Feld Beschreibung
Titel Der Dossier-Titel wird automatisch aus einer in den Einstellungen zuvor getétigten Vorlage erste
Reservation Es kdnnen bis zu fiinf Reservationen gleichzeitig verarbeitet werden.
Inhaber Der Dossier-Inhaber wird manuell ausgewabhlt, direkt aus der Erstellmaske erfasst oder automati
Honorar Das Honorar ist optional wahlbar. TAF werden anhand des Modells automatisch bei Erstellung d
Rechnung Ist das Flag in der Check-Box aktiviert, wird automatisch eine Rechnung erstellt.
Reiseprogramm  Ist das Flag in der Check-Box aktiviert, wird automatisch ein Reiseprogramm erstellt.

Rechnung 6ffnen

Ist das Flag in der Check-Box aktiviert, wird die Rechnung automatisch beim Erstellen des Dossi

Das eben generierte Dossier 6ffnet sich automatisch und sie gelangen zur Dossierubersicht.



Dossier
bearbeiten

Siehe hierzu dossierbezogene Funktionen: Ubersicht

Dossisrmummer
Abreise

Riickreise

Titel*

Land

Destination
Geschaftsbereich
Katsgorie
Sal=zchannel
werantwortliche(r)
Inhaber *

Ertiffnet
Tuletzt bearteitct
Letztor CRM Export

Ihre Reise nach Luanda 03.05.2021 - 03.05.2021 (12)

m Finanzen Reksprogramm  Einkauf Mitteflungen  History

* Allgemeines

12

03.05.2021

03.05.2021
Ihre Reise nach Luanda 03.05.1021 - 03.05.2021
40 - angola
LAD - Luanda

Hico Baumgartner

Herr Hans Muster, Musterstrasss 1, Solathurn

E-Mail nico.baumgartner@umbrella.ch
Mobils +41763300324
Dokumente an Musterstrasse 1, 4500 Solothurn

=4 E-mail ESME Dossierprint

7.05.20 1

17,005,201 1527

Cincier XML Impersimte Nico Baumaartner

<

B <<«

* Rechnungen (1)

a b Han

Meus Rechnung

w Zahlungseingings 0)

Zahlung anfligen

w Teilnehmer 1)

O Herr Hans Muster

Mergs | | Lischen

* Weitere Dokumente (1)

Limid TowrsWetzibon, Bisgstrase 33 (Umbl Tours) J Re'isepr’:gramm Hz
Speichern || Abbrechen || Dossier lischen || CRM now |j NEues ReizeorogramT ﬂ
¥ Leistungen (2)
Flug BSP { BSF Flight)
03.05.21 Flug Cabinda, 0%:00 - Luanda, 10:00 [Taag Angola Airlines, DT 121)
Dossierbearbeitung | DOSS)
myclimate Ticket hinzufligen: | Flug Kreuzfahrt
¥ Reservationen (1)
Imported Type origin
17.05.2021 Reservation Galileo (BSP)
® Bei importierten Reservationen werden diverse Daten ( z.B. Destination) ilbernommen und in die dafiir vt
® Unterschiedliche Bereiche wie z.B. weitere Dokumente, kdnnen mittels Klick zugeklappt werden.
® Dossiers verfugen uber diverse Register wie z.B. Finanzen, mit eigenen Arbeitsschritten.
® Dossiernotizen sind von jedem Register aus ersichtlich und editierbar.
® Geschaftsbereich und Kategorie kdnnen zwecks Reports ausgewahlt werden.
® Das TAF Honorar wird automatisch unter Leistungen erstellt (TAF Modell auf der Firma hinterlegt).



https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/pages/viewpage.action?pageId=29693195

Commercial lhre Reise nach Lubumbashi (73)

(lbersicht Finanzen Reiseprogramm  Einbkauf History

Commercial data / Codes

Aurveliblen @ Ale | Keine
Flug Ethiopian Airlines / Ethiopian Airlines (PHOOX2)

IATA area Lce Dest. Coun.
0 Interkontinental O FRM CD
Ticket Ausstelldatum Ticket Hr. Airline
O Ethioplan Airfines 20.05.2013 071 5189611635 ET (071)
Dep. Orig. Dest. Flug-Hr.
0 29.05.2016 G | {CDG) ADD  (ADD) ET 705
[ 30.05.2016 ADD  (ADD) FBM  (FBM) Eren
0 09.06.2016 FEM  (FBM) ADD  (ADD) JL L
] 09.06.2016 ADD  (ADD) (DG (CDG) ET 704
1 Fiir low-cost Carriers verwenden Sie bitte den ICAD-Code als Airline Code. Fir alle dbrigen
Flugreservationsgebiibr
Teilnehmer
Patrick Jost

durvaiibvlen : Alle | Keine

Aktualizieren

Commercial-Defaultwerte

Kostenstalle 1
Kostenstelle 2
Persanal-Hr.
Projekt-Nr.
Tulassungs-Mr.
Anfrage-Hr.
Busdget-Nr.
Gruppen-Hr.
Interme Ref. 1
Interme Ref. 2
Interne Informaticnen

Obige Werte Gbersteuern auf jeder Rechnur
nicht hier gesetzt werden, sondem auf der
Reizende(r) Herr

Besteller

Modulhinweis
Dieser Menupunkt ist nur mit dem Modul Commercial ersichtlich.

p

A 4



https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Commercial

Einkauf

lhre Reise nach Luanda 03.05.2021 - 02.05.2021 (12)

Einkdufe

Hr. Status Lieferant Dossierposition Flugticket fiir

Provisorisch J Hans Mustar

Diesem Dossier zu

Dossierposition

Flugticket

Pro

Liefarant

Abreize

Werkaufspreiz in C

WG in CHF

Wahrung CHF
Einkaufspreis 165.58
MWST A (0.03)

gechnungzdatum

Status

g=merkung

Reverse Charge 0

zahlungsn ¢ Gutschriften

BSP CC Direht

offensr Estrag

Hinzufugen ...

Lieferantenzahlung

Gutschirife

Der Einkauf wird durch den Import der Reservation automatisch erstellt.

Es braucht pro Flugbillett je einen Einkauf (BSP Abrechnung).

Die Korrektheit des Rechnungs- und des Abreisedatums ist wesentlich fiir die Buchhaltung.

Der Einkauf ist zunéchst "provisorisch" und kann editiert werden. Als "definitiv" gespeicherte Einkaufe ko
Ein definitiver Einkauf kann storniert werden (interne Gutschrift oder Minus Einkauf).

Versteckte Gebuhren (VG) sollten nie auf dem Einkauf erfasst, sondern immer auf der Kundenrechnung
CC-Direktzahlungen (Zahlungen, welche im GDS eingegeben wurden) sind automatisch mit dem Einkau

Modulhinweis
Dieser Menupunkt ist nur mit dem Modul Einkauf ersichtlich.


https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Einkauf
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Glossar
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Glossar
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