
Automatisierung
Zusatzmodule Berechtigungsstufen

Modul Commercial

Alle Berechtigungsstufen

 

Die Automatisierung erleichtert das Handling einer Reservationsbearbeitung insofern, als dass der Reisebüromitarbeiter eine solche Reservation
nicht manuell bearbeiten muss, sondern alle nötigen Schritte inkl. Versenden der Rechnung von Umbrella.net übernommen wird.

 

Nummer Bezeichnung Beschreibung

1 Letzte Aktionen Hier werden die zuletzt vom System ausgeführten Aktionen, wie z. B Dossier , Rechnungerstellung
nummerieren, E-Mail vorbereiten und versenden aufgeführt.

2 Letzte
Benachrichtigungen

Hier werden Systemnachrichten, welche auf einen Abbruch der Automatisierung hinweisen, aufgeführt. Um
die Automatisierung wieder zu aktivieren, muss im Dossier die nötige Korrektur vorgenommen werden.

3 Geplante Aktionen Hier werden geplante Aktionen, wie z.B. E-Mail erstellen, E-Mail senden, Rechnung nummerieren
aufgeführt.

 

 Die angezeigten Aktionen und Benachrichtigungen sind maximal vier Stunden alt. Ungelesene System-Benachrichtigungen werden zudem auf
Nachrichtendem Arbeitsplatz und im Dossier als unerledigte  angezeigt. 

 

Hinweis
Die Einstellungen für die Automatisierung müssen auf der Filiale und auf dem Kunden vorgenommen werden.



Related articles

Benutzer

Berechtigungsstufen der Benutzer

Faces

QR Zahlung anfügen

Mahnwesen

https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Benutzer
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Berechtigungsstufen+der+Benutzer
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Faces
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/pages/viewpage.action?pageId=24551636
https://tornado.umbrellanet.ch/confluence/display/KBU/Mahnwesen
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