
 

(Bitte senden Sie dieses Dokument unterzeichnet zurück an faces-
support@umbrella.ch) 

 
 
 
 

Benutzerdaten- oder 2FA-Rücksetzung 
von Benutzern 

 
Das Anpassen oder Bekanntgeben der Benutzerdaten (Benutzername, E-Mail) sowie 
das zurücksetzen der Zwei-Faktor von Benutzern durch den Umbrella Support ist 
ausschließlich für die Person möglich, die gegenüber Umbrella als Admin-Nutzer 
benannt wurde. 
 
Hiermit beantrage ich: 
(bitte zutreffendes ankreuzen) 

  
   das Anpassen / Bekanntgabe des hinterlegten Benutzernamens  
   

das Anpassen / Bekanntgabe der hinterlegten E-Mail-Adresse 
   

das Zurücksetzen der Zwei-Faktor Authentifizierung 
 
 
für meinen Umbrella Benutzer Account. 
 
Herr/Frau                           ______________________________________ 
 
Umbrella Faces Login ______________________________________ 
 
Firma:    ______________________________________ 
 
Straße, Hausnummer:  ______________________________________ 
 
PLZ, Ort:   ______________________________________ 
 
 
 
 
_________________________ 
Ort, Datum 
 
      
 
 
_______________________________________ 
Unterschrift  
 
 
_______________________________________ 
Name, Vorname in Blockbuchstaben  
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